
Recomendaciones y 
consideraciones para la 
retroalimentación descriptiva positiva

La retroalimentación descriptiva positiva es una 
práctica basada en evidencia que debe ser parte del 
proceso de enseñanza ya que fomenta el aprendizaje. 
Usamos la palabra "retroalimentación" en lugar de 
elogios o refuerzos porque los/as niños/as necesitan 
comprender lo que han hecho y por qué lo 
reconocemos. Afirmaciones como “buen chico”, 
“excelente trabajo” y “bien hecho” son ejemplos de 
elogios que brindan retroalimentación no descriptiva. 
El/la niño/a puede responder positivamente a este tipo 
de elogios, pero no le ayuda a comprender nada 
sobre su comportamiento o sus habilidades. La 
retroalimentación descriptiva positiva proporciona 
información sobre el comportamiento y es una 
estrategia poderosa para enseñar nuevas habilidades. 
Estas son algunas recomendaciones y consideraciones 
para utilizar la retroalimentación descriptiva positiva en 
el aula. 

Describir el comportamiento incluyéndolo en la declaración 
de retroalimentación

 Esto le dice al niño exactamente qué comportamiento se está reconociendo y forma parte del
proceso de enseñar tal comportamiento.

 Identificar y retroalimentar las habilidades. Por ejemplo: “Excelente idea. Resolviste el problema
de que todos quisieran los bloques, compartiéndolos”; o, “Qué buen amigo. Ayudaste a Alicia
cuando se cayó”.

 Proporcionar comentarios que describan el proceso que utilizó El/la niño/a. Por ejemplo:
"Realmente te concentraste en hacer esa pista, por lo que fue un juego emocionante"; o, “Bien
hecho. Seguiste todas las instrucciones con mucho cuidado”; o, “Contaste exactamente la
cantidad correcta de servilletas que necesitabamos para el almuerzo.

Reconocer públicamente cuando corresponda
 El reconocimiento público puede reforzar la habilidad o el proceso del/la niño/a que usted está

reconociendo y proporcionar un modelo para otros niños.
 Por ejemplo, podría reconocer a Elinor por usar su voz “interior” cuando quiera que los

demás niños bajen la voz.
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Individualizar la retroalimentación 
 Utilizar el nombre del niño/a.
 Estar atento a los/as niños/as que practican las habilidades y competencias que usted les está

enseñando.
 Aprender una frase que pueda utilizar como parte de sus comentarios en el idioma materno del/la

niño/a que aprende en dos idiomas.

Ser consistente y equitativo
 Asegurarse de que todos los adultos en el aula saben cómo y cuándo dar comentarios descriptivos

positivos.
 Prestar atención a cómo y con qué frecuencia usted y los demás brindan comentarios descriptivos

positivos. ¿Todos los adultos en el aula brindan más comentarios positivos que correcciones?
 Cuestionar si los comentarios positivos se hacen de forma equitativa. ¿Se reconoce a todos los/as niños/as

cuando demuestran una habilidad, siguen instrucciones, cumplen con las expectativas o participan?

Identifique las normas culturales, familiares y al niño/a para recibir 
comentarios y elogios

 Procurar hablar con la familia sobre cómo y por qué se brinda retroalimentación positiva en el aula.
 Preguntar a la familia qué hacen en casa. Diferentes culturas y grupos familiares pueden tener ideas

diferentes y muy específicas sobre cómo brindar retroalimentación descriptiva positiva. Por ejemplo:
• Algunas culturas/familias no quieren que sus hijos sean reconocidos por su comportamiento. A los/

as niños/as se les enseña a no destacarse o a querer hacer lo mejor que puedan sin necesidad de
reconocimiento.

• Algunas culturas valoran la interdependencia y el éxito grupal más que el éxito individual.
• Es posible que a algunos niños no les gusten los comentarios en público, pero pueden estar abiertos

a un breve choque de manos o una palmadita en la espalda.
 Trabajar con la familia para identificar formas de brindar retroalimentación que respeten su cultura pero

que también brinden a los/as niños/as la información que necesitan sobre su comportamiento.
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