Definiciones de estrategias

J NCPM' de capacitacion en el salon

de clases!?

Tipos de estrategias de capacitacion utilizadas durante las
observaciones focalizadas

1. Observacion:

Mientras observa, el capacitador toma notas sobre como implementa el maestro las practicas del Modelo
Piramidal, y presta atencion a las acciones y practicas del maestro sin aplicar ninguna otra estrategia de
capacitacion.

Ejemplo: El capacitador se sienta o se pone de pie en un lugar donde pueda observar la implementacion de las
practicas por parte del maestro y toma notas basadas en los objetivos de la planificacion de acciones.

2. Grabacién en video:

El capacitador utiliza la tecnologia para grabar a un maestro en el entorno del salon de clases (con una tableta o
una videocadmara). Los capacitadores solo deben utilizar grabaciones de video en el salon de clases después de
conversar y ponerse de acuerdo con el maestro. La grabacion en video permite obtener una vision objetiva de lo
que ocurre en el salon de clases. Estas observaciones en video pueden incorporarse a las conversaciones de
reflexion y comentarios, ya que el capacitador puede utilizar el video para compartir ejemplos especificos de las
practicas del Modelo Piramidal relacionadas con la planificacion de acciones. Ademas, el uso de la grabacién en
video permite al capacitador y al maestro centrarse en las practicas o los comportamientos especificos que podrian
haberse ignorado durante las observaciones en vivo.

Ejemplo: El capacitador utiliza una tableta para grabar la transicion al juego central después de la presentacion de
los nuevos elementos visuales elegidos para la actividad grupal. El capacitador revisa el video y planea entablar
conversaciones reflexivas con el maestro y hacerle comentarios de apoyo y constructivos basados en el uso de
los elementos visuales elegidos para la actividad grupal durante la sesion informativa.

3. Ejemplificacion:

Acciones verbales, gestuales, fisicas o con sefias que demuestren cdmo implementar una practica del Modelo
Piramidal. En una situacién de ejemplificacién, el capacitador trabaja con un nifio o con la clase y demuestra
cémo realizar una practica determinada. EI maestro estd muy cerca y observa el comportamiento del
capacitador. Los capacitadores solo deben utilizar ejemplificaciones en el saldn de clases después de
conversar y ponerse de acuerdo con el maestro.

Ejemplo: El capacitador demuestra como usar una instruccion individualizada o un horario visual al trabajar con un
nifio durante una actividad, rutina o transicion en el salén de clases. También puede observar a un grupo de nifios
gue tienen dificultades con la computadora y pedirles que vayan a buscar el kit de soluciones.

1 Fuentes
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Pyramid Model. Nashville, TN: Vanderbilt University.
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4. Recopilacion de datos:

Mientras el capacitador observa, registra los datos sobre la implementacion de una préactica del Modelo Piramidal o un
paso especifico de la planificacion de acciones. Los datos pueden provenir del uso de una herramienta de observacion
del maestro (Herramienta de observacion de la piramide de ensefianza [TPOT] en ejecucion) o del registro de datos
(conteo de frecuencia, duracion) que estan relacionados con el objetivo de la planificacion de acciones. Los
capacitadores solo deben recopilar datos de esta manera después de conversar con el maestro sobre los datos que se
recopilaran y compartirdn como parte del proceso de capacitacion. Después de recopilar los datos, el capacitador puede
utilizar gréficos para resumirlos y ayudar al maestro a identificar con rapidez las tendencias de mejora o las areas que
necesitan mas apoyo. Ademas, la revision de los datos puede servir para repasar o agregar apoyos a la planificacion de
acciones durante las sesiones informativas.

Ejemplo: Para recopilar los datos sobre el progreso con respecto a una planificacion de acciones recién elaborada, el
capacitador completa una TPOT en ejecucién y grafica las areas especificas de la planificacion de acciones como una
forma de compartir el progreso con la persona en formacion durante la sesién informativa (p. €j., grafica las practicas clave
de la TPOT relacionadas con la ensefianza de la resolucion de problemas y las compara con la TPOT inicial). Otros
ejemplos de recopilacion de datos incluyen el recuento de la cantidad total de veces que el maestro se une al juego de los
nifios durante las actividades grupales y los juegos en el salén de clases o el registro del tiempo que tardan todos los nifios
en pasar de la hora de la merienda a la hora del circulo.

5. Apoyo verbal:

Apoyo verbal proporcionado por el capacitador al maestro sobre la implementacion de las précticas del Modelo
Piramidal mientras el maestro las aplica en el salon de clases. El capacitador da indicaciones o sefiales verbales para
recordar al maestro que aplique una préctica especifica. El apoyo verbal difiere de la ejemplificacion de modelos en
que el comentario del capacitador se dirige al maestro. La ejemplificacion implica que el capacitador interacta
directamente con el nifio para darle un ejemplo al maestro.

Ejemplo: El maestro estda empezando a utilizar un “guante de cuenta regresiva de cinco minutos” para las transiciones. El
capacitador le dice al maestro: “Deje que Caleb saque uno de los minutos” o “Recuerde dejar que Joey saque los nimeros”.

6. Apoyo gestual simultaneo:

Acciones no verbales o visuales utilizadas por el capacitador para guiar al maestro en la implementacién de las
practicas del Modelo Piramidal. La accion puede utilizarse para reconocer la aplicacion adecuada de una practica, o
para instar o recordar a un maestro que utilice una préactica determinada. El apoyo gestual difiere de la ejemplificacion
de modelos gestuales en que el gesto del capacitador se dirige al maestro. La ejemplificacion implica que el capacitador
interactla directamente con el nifio para darle un ejemplo al maestro.

Ejemplo: El apoyo gestual en simultaneo puede ser tan simple como que el capacitador asienta con la cabeza para
confirmar que el maestro lleva a cabo con éxito una practica del Modelo Piramidal (p. €j., referirse a una regla de la clase,
guiar a un nifio para que elija una actividad). Otros ejemplos son hacer una sefial con la mano para indicar que el nifio ha
terminado un paso mas en un horario visual o tocar el reloj para indicar que pasaron 20 minutos en la hora del circulo.

7. Debate sobre laresolucion de problemas:

Interaccion verbal entre el capacitador y el maestro disefiada para guiar a este Gltimo a través de un proceso sistematico
que implica identificar un problema de implementacion, proponer opciones para abordarlo, decidir sobre un posible
proceso de abordaje, implementarlo y evaluar los resultados.

Ejemplo: Después de observar un evento o una situacion especificos, el capacitador mantiene una conversacién con el
maestro sobre la implementacién de una practica. Ambos determinan que el maestro tiene dificultades para acordarse de
utilizar de manera sistematica las advertencias de transicion (el problema). El capacitador y el maestro proponen posibles
soluciones para abordar el problema (p. €j., utilizar un temporizador como recordatorio, verificar el horario visual para ver
cuando estan previstas las transiciones), analizar el proceso que debe seguirse y acordar la evaluacion de los resultados, a
menudo como parte de la siguiente sesion de capacitacion. Esta conversacion para resolver problemas puede tener lugar
en varios contextos: el maestro y el capacitador pueden mantener una breve conversacion de camino al patio de juegos, 0
el capacitador puede hacer preguntas y proponer soluciones con el maestro en el momento.
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8. Conversacion para reflexionar:

Una interaccion verbal que incluye un breve intercambio entre el capacitador y el maestro, y que se centra en la
reflexion (p. ej., ¢Como cree que le fue? ;Que apoyo adicional necesita?). Como esto tiene lugar durante una
observacion, no es necesario que la conversacion sea larga (basta con una iniciacion y una respuesta). El
objetivo es motivar al maestro a reflexionar sobre sus acciones, la situacion, las practicas que utilizo, las
respuestas de los nifios o el nivel de comodidad del maestro con respecto a la implementacion de las practicas
del Modelo Piramidal. No se utilizan declaraciones constructivas ni directivas. En su lugar, el capacitador hara
una pregunta para promover la reflexion (p. ej., “;Cree que una pizarra serviria para el horario?”). La
conversacion para reflexionar puede centrarse en las perspectivas, los sentimientos, las interpretaciones o el uso
de las précticas.

Ejemplos: Después de observar un evento o una situacion especificos, o de escuchar un comentario del maestro, el
capacitador puede hacer una pregunta para promover la reflexion durante una pausa natural en la actividad del salén
de clases (p. €j., durante una transicion o la hora de la merienda). Tenga en cuenta lo siguiente:

= Durante la transicion a las actividades grupales, un nifio se niega a recoger sus juguetes y a hacer fila. El maestro
esta de pie con los otros nifios de la fila observando y dice: “jHa mejorado mucho recogiendo los juguetes, no sé
por qué hace esto!”. El capacitador se acerca al maestro y le dice: “Pensemos en el horario. ¢ Esta ocurriendo algo
diferente hoy?”.

= Cuando se sienta a la hora de la merienda, el capacitador dice: “Vi que usé el nuevo horario visual. ¢ Como le
fue? ¢ Pareci6 funcionar?”.

= Cuando el maestro termina la hora del circulo, comenta: “Fue dificil, Stacy no escuché en absoluto”. El capacitador
dice: “4,Por qué cree que Stacy no siguio la hora del circulo hoy? ¢ Qué cree que esté pasando?”.

= Después de que el nifio utilice por primera vez un horario visual durante la hora del circulo, después de que el
maestro haga la transicion de los otros nifios a las actividades grupales, el capacitador comenta de inmediato:
“Parece que se dio cuenta rapido. ; Como piensa que le fue?”.

9. Ayudar con la disposicion del entorno:

10.

El capacitador ayuda al maestro a crear o adaptar el entorno para favorecer la implementacion de las practicas del
Modelo Piramidal. Esto puede consistir en reorganizar o etiquetar el espacio fisico. No incluye el apoyo gestual en
simultaneo ni la ejemplificacion para el maestro.

Ejemplos: El capacitador podria ayudar a organizar un horario visual para hacerlo més funcional, trabajar con el
maestro para cambiar la direccion a una actividad grupal para hacerla mas accesible, ofrecer materiales adicionales
para agregar a una actividad grupal o ayudar a pegar imagenes de huellas en el piso para una actividad de transicion.

Otras ayudas en el salon de clases:

Hacer otras actividades en el salon de clases que no estén relacionadas con la implementacién de las practicas del
Modelo Piramidal, pero que permitan establecer la relacion entre el capacitador y el maestro.

Ejemplo: Ayudar a servir el almuerzo o la merienda, ayudar a colocar las etiquetas con los nombres o los cuadrados de
la alfombra, supervisar la clase durante un periodo breve mientras el maestro habla con un padre en el salén de clases
o ayudar a limpiar los frascos de pintura.
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Tipos de estrategias de capacitacion utilizadas durante las
reuniones informativas

1. Debate sobre la resolucion de problemas:

Interaccion verbal entre el capacitador y el maestro disefiada para guiar a este Gltimo a través de un proceso
sistematico que implica identificar un problema de implementacion, proponer opciones para abordarlo, decidir
sobre un posible proceso de abordaje, implementarlo y evaluar los resultados.

Ejemplo: Después de observar un evento o una situacion especificos, el capacitador mantiene una conversacion
con el maestro sobre la implementacion de una préctica. Ambos determinan que el maestro tiene dificultades para
acordarse de utilizar de manera sistematica las advertencias de transicion (el problema). El capacitador y el
maestro proponen posibles soluciones para abordar el problema (p. €j., utilizar un temporizador como recordatorio,
verificar el horario visual para ver cuando estan previstas las transiciones), analizar el proceso que debe seguirse y
acordar la evaluacion de los resultados, a menudo como parte de la siguiente sesion de capacitacion. Esta
conversacion para resolver problemas puede tener lugar en varios contextos: el maestro y el capacitador pueden
mantener una breve conversacién de camino al patio de juegos, o el capacitador puede hacer preguntas y
proponer soluciones con el maestro en el momento.

2. Conversacion para reflexionar:

Una interaccion verbal que incluye un breve intercambio entre el capacitador y el maestro, y que se centra en la
reflexion (p. ej., ¢Como cree que le fue? ;Que apoyo adicional necesita?). El objetivo es motivar al maestro a
reflexionar sobre sus acciones, la situacion, las practicas que utilizo, las respuestas de los nifios o el nivel de
comodidad del maestro con respecto a la implementacion de las practicas del Modelo Piramidal. No se utilizan
declaraciones constructivas ni directivas. En su lugar, el capacitador hara una pregunta para promover la reflexion
(p. €j., “¢Cree que una pizarra serviria para el horario?”’). La conversacion para reflexionar puede centrarse en las
perspectivas, los sentimientos, las interpretaciones o el uso de las practicas.

Ejemplo: Durante una reunién informativa, el capacitador podria decir lo siguiente:

= “Hablemos de lo que paso con Bobby esta manana. ;,Por qué cree que pasoé esto hoy? Pensemos en el
horario. ¢ Hubo algo diferente?”.

= “Vique uso el horario nuevo. ;Cémo le fue? 4 Le parecié comodo?”.
= “iPor qué cree que Stacy no siguio la hora del circulo hoy? ; Qué cree que esté pasando?”.
= “iCree que esa fue la mejor manera para ella? ; Cree que realmente lo entendio?”.

3. Ayudar con la disposicion del entorno:

El capacitador ayuda al maestro a crear o adaptar el entorno para favorecer el uso de las practicas del Modelo
Piramidal. Esto puede incluir que el maestro participe en debates sobre el entorno del salon de clases,
ayudarlo a hacer cambios en el saldn de clases o reorganizar el espacio fisico.

Ejemplos: El capacitador podria ayudar al maestro a proponer ideas para crear etiquetas para las actividades
grupales, a organizar un horario visual, a cambiar la direccién a una actividad grupal para hacerla mas accesible,
conversar sobre los materiales adicionales necesarios para agregar a una actividad grupal o a pegar imagenes de
huellas en el piso para una actividad de transicion.

4. Juego de roles:

Una situacién simulada que se produce entre el capacitador y el maestro para ayudarle a aprender o aplicar las
practicas del Modelo Piramidal durante la reunién informativa. En una situacion de juego de roles, ambas
personas asumen un rol definido e implementan una practica o responden a esta. EI maestro podria asumir el
papel del nifio mientras el capacitador demuestra una practica, o el capacitador podria asumir el papel del nifio
mientras el maestro implementa una practica.
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Ejemplo: El maestro y el capacitador podrian practicar una conversacion hipotética con un padre durante un juego
de roles antes de que el maestro se redna con €él. Ademas, el capacitador podria usar un juego de roles para
practicar el uso de estrategias de La tortuga Tucker toma tiempo para detenerse y pensar o de resolucion de
problemas con el maestro.

5. Comentarios constructivos:

El capacitador describe lo que ocurrié durante la observacion y hace comentarios precisos que ayudan al
maestro a comprender los componentes que faltaron en los pasos de la planificacion de acciones 0 como
mejorar una préctica dirigida del Modelo Piramidal. Con comentarios constructivos, se le da al maestro
informacion objetiva y especifica sobre como realizar mejoras con una préctica o actividad. Al igual que con
los comentarios de apoyo, los comentarios constructivos podrian incorporar datos, gréficos y grabaciones de
video. Mientras que las primeras sesiones de capacitacion incluiran un elevado uso de comentarios de apoyo,
las sesiones posteriores incorporaran un mayor uso de comentarios constructivos a medida que el maestro y el
capacitador establezcan una relacion de confianza y colaboracion.

Ejemplo: El capacitador puede repasar los detalles de la observacion, y establecer vinculos especificos y concretos
con la planificacion de acciones diciendo: “Vi que las reglas estan exhibidas y que se las recordé a los nifios
durante las actividades del grupo en general. Recuerde que la planificacion de acciones dice que también hay que
repasar las reglas antes de realizar la transicién a las actividades grupales. Tuvo la oportunidad de recordarle a
Bobby las reglas cuando salid del circulo que se perdié”. A continuacion, el capacitador y el maestro entablan una
conversacion de resolucion de problemas sobre el uso de recordatorios visuales individuales a la hora de ensefar
las reglas.

6. Establecimiento de objetivos y planificacion de acciones:

El capacitador ayuda al maestro a definir y redactar los objetivos relacionados con la planificacion de acciones.
El establecimiento de objetivos se lleva a cabo cada vez que se define un nuevo objetivo o se agregan nuevas

estrategias 0 pasos de accidn a un objetivo existente. Para calificar esta categoria de estrategia de capacitacion en

el registro de capacitacion, se debe redactar un nuevo objetivo O revisar una planificacion de acciones existente
(p. €j., agregar nuevos recursos necesarios, actualizar el cronograma, agregar un paso de accion).

Ejemplo: Durante la reunion, el capacitador y la maestra identifican un area en la que a esta le gustaria trabajar para
mejorar la implementacién en su salon de clases (ensefiar habilidades para hacer amigos). Ambos identifican las

medidas que se deben tomar para alcanzar el objetivo, disefian un cronograma para la implementacién y redactan
una planificacién de acciones. El capacitador y la maestra también podrian ampliar una planificacion de acciones

existente agregando un nuevo paso de accion (“Me di cuenta de que no hay muchos elogios descriptivos para las
habilidades para hacer amigos. ¢ Qué tal si los agregamos a la planificacion de acciones asi ensefia las habilidades
para hacer amigos?”).

7. Comentarios de apoyo:

El capacitador describe lo que ocurrié durante la observacion, centrandose en el uso de estimulos especificos
para que el maestro informe sus fortalezas, sefiale las mejoras en la implementacion de la practica o destaque
los logros. Este tipo de comentarios conecta la observacion con la planificacion de acciones, y proporciona al
maestro evidencia concreta de su progreso. Los comentarios constructivos podrian incorporar el uso de datos,
graficos y grabaciones de video. Durante las primeras sesiones de capacitacion, los comentarios seran sobre
todo de apoyo; durante las sesiones posteriores, seran de apoyo y constructivos. Ambos tipos de comentarios
son necesarios para el crecimiento continuo de la fidelidad en la implementacion por parte de los maestros.

Ejemplo: El capacitador puede repasar los detalles de la observacion, y establecer vinculos especificos y concretos
con la planificacion de acciones diciendo lo siguiente: “Oi que uso elogios descriptivos tres veces durante la hora del
cuento” o “Repaso las reglas justo antes de hacer la transicién al patio de juegos”.
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8. Provision de material:

El capacitador brinda elementos adicionales que podrian ayudar al maestro a aprender mas sobre las précticas del
Modelo Piramidal y otras practicas recomendadas, o que podrian mejorar la implementacion de las practicas del
Modelo Piramidal.

Ejemplo: El capacitador puede sugerir al maestro que lea articulos de revistas o capitulos de libros que contengan
informacion sobre el Modelo Piramidal. El capacitador puede tomar fotografias en el salén de clases para ayudar a
crear un horario diario mejorado. También puede sugerir un libro, una cancion o un elemento visual que ayude al
maestro a implementar los objetivos de la planificacién de acciones.

9. Demostracion:
Demostracion en persona:

Acciones verbales, gestuales, fisicas o con sefias que le demuestren al maestro como implementar las practicas del
Modelo Piramidal. En una demostracion, el capacitador representa el papel del maestro y da un ejemplo de cémo
usar la préctica del Modelo Piramidal especifica. Esto se diferencia del juego de roles porque no implica que el
maestro y el capacitador participen en una simulacion.

Ejemplo: El capacitador se para cerca del horario visual y le dice al maestro: “Durante la hora del circulo, podria
decir: ‘Esta bien, la hora del circulo finaliz6. Echemos un vistazo al horario. Johnny, ¢ podrias venir a dar vuelta la
seccion?”.

Demostracion en video:

Mirar un video breve centrado en las practicas del Modelo Piramidal.

Ejemplo: El capacitador y el maestro pueden mirar un video de los médulos o las Guias de implementacion, en el que
se muestra una practica sobre la transicion que el maestro esta aprendiendo a usar.

10. Apoyo individualizado para el nifio:

El capacitador ayuda al maestro a planificar para nifios especificos que muestran la necesidad de contar con
apoyos adicionales o individualizados. Si bien el capacitador puede utilizar una serie de estrategias de
capacitacion cuando realiza una reunion informativa sobre un nifio en particular (conversacion para reflexionar o
sobre resolucién de problemas, planificacién de acciones, juego de roles), la reunién informativa sigue
centrandose en brindar apoyo al nifio, en lugar de brindarlo a todo el salon de clases.

Ejemplo: El capacitador puede ayudar al maestro a disefiar una sefial de transicion individualizada para un nifio
gue no responde a las estrategias actuales de transicion en el salén de clases, trabajar con el maestro y
establecer un sistema de recopilacion de datos para supervisar el progreso de un nifio después de implementar
un nuevo plan de comportamiento, o revisar una historia preparada por el maestro para ayudar a un nifio en
particular a compartir juguetes con sus compafieros del salén de clases.
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INNOVATIONS

The translation of this document was performed by a third party. NCPMI makes no guarantees as to the accuracy of the translation.
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